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Soldi & Diritti

Risparmia
con nol

Per difendervi dai rincari record dei premi,
potete confrontare le offerte delle differenti
compagnie attraverso il nostro servizio online.

lamo da capo. Liberalizza-
zioni, multe defl” Antitmse,
[Intervent] ammonitorl
dell Tsvap non sono serviti
a frenare la corsa Imarre-
stabile delle wmriffe Re auto
che, soprattuno nel Sud del
Paesge, hanno raggiunto cifre inaccertabill.
Secondo i degd dell'Tsvap, Pistimuto che vigila
sulle assicuraziond, tra i 2003 € il 2009 han-
ne faro registrare una crescita del 17,0%,
piil del doppio rispetto alla media europea.
Rimcara F'Antituwst, che nefla sua relazione
annuale fa notare | comstsrent aumentd del
premi nel 2010; "Su scala nariotale anche
del 25% per asslcurare un autovelcolo e di
oltre il 35% nel caso di un motociclo™.

Dra qui [l monito alle compagnle: “Blsogna
Im um settore che mostra ancora rilevand -
miti allo sviluppo di una piena ed effettiva
concorrenes”, Le compagrie continueranmno
a fare orecchio da mercante? Ba riproporre
il vecchio refrain dei cost moppo alt degli

Inde gnlzzl, soprattutto per | dannl fAslcl?
Troppe truffe, si difende U'Ania, lassocia-
£lone che rappresenta le imprese di assicu-
razione operant in Tualia, soprattuttoal Sud.
Visto che [l prezzo deld servizio asslourativo &
legato al costo del risarcimento del sinistro,
i conti sono presto fati. Le compagnie, a dir
loco, non farebbero altro che “reglsrario™ e
ricaricarlo segli assirurati. Mon é d'sccondo
U'Anrirrust, che pur fleonoscendo aumen-
to el costo ded risarciment] punta il dive sul
sistema: *H un mercato in cul le compagnbe
riversano sui consumatori le mageiori spese
derivanr dallineficlenza” & daccoedn il
presidente dell'Tsvap, Giancarlo Glannini,
che Inslste sul fatto che le asslcuraziond non
investono abbastanza nelle struttiee di li-
quldazione del dannl, che sono Inefficlend
perché hanno pochi mezzi (scamseggia so-
practure il personalel. Con 1l paradosso che
al Sud, dove 1 premi sono pih altl, i tempi ded
risarcimentl non sono affamo congrul.

1 sistema &da rivedere, dundgue, Ma anche la

ALLARME DELUANTITRUST: NEL 20101 PREMI S1 SONO
IMPENNATI DEL 25% PER L'RC AUTO, DEL 35% RCMOTO

COMPAGNIE REUTTANTI
Tariffe “segrete”
ettt

Ianna dato le informazionl s iarffe
& copertune. Booo Pelenco:

Purtroppo, fanno ancora TOPpo poCo PeT
risparmiare, restando fedel alla loro com-
pagmia anche dopo aver aviulo un dumeito
del premlo. Le compagnle web e telefoniche,
quasi sempre le pil convenienti (wedi pag.
10}, restano al margini del mercato (4%),
coperto in maniera preponderante dalle so-
clegd wadizlonall (849, quelle che operano
BfETRVETS0 1IN rete di agenzie.

Eppure gll strumenti per risparmiare con-
frontando le offerte sul mercato ol somo: co-
me [a nostra banca dati con ke tariffe Be auto
¢ Bc moto aggiomate in tempo reale, che
permetie di individuare le cingue compa-
gobe pii comvenient a seconda delle proprie
caratteristiche di automobilista o mo- oy
tociclisza. Chinon si fossifisza, resce a




gy risparmiare anche centinaia di euro {in
Lil media 200 euro - vedi riquadino Esclu-
S0 S0C] A Pag. 134

Furto e incendio, kasko & co.

1 furre, imsteme al tentativo di scasso e all'in-
cendin, &l fschio principale cui pud essere
esposta Pawto: non € coperto dall"sssicura-
zione Ko aun, che turela auwromobilista dal
dover pagare di tasca sua i danni provocati

PROFILO1

adalur velcodi ed &obbligatoria per legpe, Le
polizze che offrono questo tipo di copertura
supplementare non obbligatoria sono rag-
gruppate socto il nomedl “Auo rischi diver-
5i" (le cosiddente "And™).

La pit diffusa fra queste garanzie ¢ la fur-
toe incendio, che normalmente si abbina
all'Re auto, In queste pagine abbiamo ana-
lizzato per voi le polizze pid convenienti in
dieci grandi citta (Milano, Torino, Padova,

Bologna, Firenze, Roma, Mapoli, Bari, Paler-
ma, Cagliart) per due profili di autonmobalista
tra i il diffusi (vedi in queste due pagine).
Per ciascun profilo abbiamo consideratn
tre combinazioni diverse con I'Re auto {As-
sistenza stradale, Funo e incendio e Kasko)
e abbiamo anche incluso le garanzie “ac-
cessorie” e clog per I"assistenza stradale, §
cristalli, #1i eventi nacurali, gli eventi socio-
politici e ghi atti vandalici. Il dato che emerge

Polizze online: sermpre le pit convenienti nelle 10 citta dellinchiesta

Emilia, 30 anni, & in classe C1J (46, non ha
nessun sinistro sull'attestato di rischio, &
assicurata da 8 anni, guida una Fiat Pamda
1.2 Dymamic immatricolata da meno di &
mesi, con fermula guida eschisiva (se pre-
vista dalla compagnial).

Per Emilia abbiamo individuato le

compagnie phi comvenienti sul mercato
(in tabella trovate le prime tre, tra cul

la migliore tra quelle tradizionali per

chi preferisce I'agensia) considerando
tre combinaziond diverse dell R auto
con b altre coperture pin comuni (non
obhligatorie per lagge). Quindi: Re auto
con furto & incendio & garanzie accessorie
(crigtalll, svent sociopoliticl & narural,
atti vandalic e assistenes stradale); Re
awrto con Kasko (copre tutti | dannd che
I'auto pus subire durants |3 circolazione)
e garanrie sccessorie ¢ Re suto conla sola
Assistenra stradale (soccorso stradale,
aute sostituiva..).

R aubs : e polizee pu corvenient [ ineun
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NEGLI ULTIMI10 ANNI
LETARIFFERCAUTO
SONOAUMENTATE

DEL 122% ANAPOLI,
DEL77% A PALERMO
(SOENNE CHESI ASSICURA
PERLAPRIMAVOLTA)

PROFILO 2

Tra Napoli e Padova piu di mille euro di differenza per re+furto/incendio

Mario, 40 anni, condivide la guida conla mo-
Elie 3Benme, in clasgs CU 01 da 5 annd, nes-
sun sinkstro su attestato di rlschio, assieu-
rato da 20 ard, guids una Volkswagen Goll
2.0 TIH Highline (V] serie) immatricalata da
meno di 6 mesi con formla guida esperta,.

MARIO, 40 ANNI

' Anche per Mario come per Emiliale
compagnie pin convendent sono quelle
telefoniche ¢ online. Fanno ecoezione
aleune citth del Sud, Napali ¢ Barl, dove

che = splegaanche con il fatts chemalte
compagnde online al sud assolvons salo
flloroobblige di legge & offrono salo

la copertura Re aite {con al massime
IFAssistenza stradale) ¢ nonFartoe
incendio s Kasko, il caso di Genlalloyd,
Dialago, Duixs ¢ Furich Connect a Hapall,
Barl ¢ Palermao.

da guesta analisi ¢ che, in tutte be citi, le
compagnie telefoniche & online sono sem-
Pre i primi post] per ComeeTicTEE,

Da segmalare che molte tra le assicurazioni
online e telefoniche, come Genialloyd, Dia-
levgo, Quiizs e Zurich Connect, non offrong
le coperture Furto e incendio, Kasko e Ard a
Mapoli, Bari e Palermo, imitandosi qui solo
a Roauto e asslstenza stradale. Lo stesso Li-

Comme s1vede dalle tabelbeqgui sotio, conside-
rando bo stesso profilo, | premi del Sud sono
sesmpre pat car rispetto a quelli del Mord.

Occhio alle coperture

Per le coperture Furto e incendio, Kasko e
simili nom e uno standard, in gquanto non
sond regolamentate dalla legge in dettaglio.

near e Direct Line, ma solo a Mapoli e Bari,

Cruinddi bisogna leggere con anenzio-
ne il contratio e verificare che siano
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DISCRIMINATIAL SUD: SEMPRE MEND AGENZIE
DACHISIFALAPOLIZZA?

W Ot a italiand su dieci vanno ancora
in agenzia per stipulare la polizra
Fic aute. || canale web e telefono
resta ostico per quasi tutti | nostri
eonRazianali, neAostanta e nestne
inclagini dimestrng da tempe corms
Ie compagnie online e telefoniche
slang sempre al primi pasti nelia
classifica delle pid convenionti, Lina
mentalita da camblane.

8%

8%
35%

4!] D.IB m&llml

Online o telefonn

Forita: g 0

LA CONCENTRAZIONE DELLE AGENZIE

‘i Cvmi abbiamo visto dai dati
I, le paolizze sl vendonio quasi

solo in agenzia. N punto di contatto
fisico tantn car agl itallani, perd, va
diradandosi nel Sud del Papse, dove
miltissime compagnie kanno chiuso |
battenti, Basti pensane che in Basilicata
i un agente ognl 53,8 km?, mentre in

Lombardia ce n'é uno ognd B,7. Quest| Gt
gli estremi: a livello nazionale in media ogni 11,9 km#
sl trava un agente ogni 14 km?, mertne
al Sud agnl 21,9 kmé.
Forie: Ania

LE PROVINCE AUMENTANO L'IMPOSTA SULL'RC AUTO

Nel nome del federalismo fiscale

0 Pargli automobilisti gis vessati sulle 8% possibili{tra cui Bologna, Milano,

dagliaumenti stellari del premicRc Lecce, Verena,LaSpeziae Perugia.. ).

auta, 51 profila allorizzonte una nuova
stangata firmata dalle Province. Tra

i provvedimentidi attuazione del
cosiddetto federalismao fiscale siinserisce
anche il decreto che dal glugno scorsa
consentealle Province diaumentare

(o diminuire) limpostasullRe auto.

Un 3,5% al massimo in pit (o inmena)
rispettoall impostaatiualedel 12 5%,
Urrentrata s eul ditticllmente gli enti
localirinunceranno, lascando 'imposta
inalterata o diminuendola. Nel momento
in eulgeriviamo (luglio 2011}, & province
ehe hanno glé portato laliquota alla soglia
massima (l16%, cleel1.5 + 3.5) sono gla 29

Catanzaro ha ritoccatol'aliquota deld 2 5%,
mentre Ancona. LAguila e Pistoia del 3%

¥ La prima stesuradellaleg ge sul
federalismo pravedewa la variazions
massimadel 2% ea partire dal 2004, ma il
governo ha decisoe di anticipare il salasso,
Pernon parlare delfattochesitratta di
unapplicazione retroattiva diunalegge
fizeale, casa che violals Statuta del
contribuente (legge 212/2000). Ancora
nonsi =8 comelarannole compagnie
aprelevane |a differenzas di imposta g
premi pagati anticlpatamente rispetto al
periods di competenza.

semipre nelusi alcuni ebementi.

= Per |l furto: verificate che ci sia
anche la copertura dei danni all'auto che il
ladro pud provocare dopo i furto e che slano
coperti anche accessori e optional, perché
le compagnie normalmente coprono salo i
danni all'squipaggiamento di base,
> Per l'incendio: solitamente la garanzia
copre i danni materiali e diretti subiti dal
veicolo e causati da incendio, esplosione e
scoppio del carburante o azione del fulmine.
Zono escluse dalla garanzia le semplici bru-
clature e quelle da fenomeno elettrico non
seguite da incendio. Verificate, perd, che sia
inclusa anche nella sola Re auto la garmnzia
“ricorso terz ™, che copre i dannd provocati
o terzl a seguito dell'incendio (ad esempio
all'auro vicina).
> Kasko: copre | dannd che aute pud subd-
re durante la creolazione: urtoe contre un
miiro, ribaltamento, urto da un velcolo nomn
identificats,.. C'é pod la cosadderta minika-
sko, che copre solo b dannd per incidente con
altre aute identificate. Verificare sempre
qualéqueella prevista dal contrato.
= Eventi naturall: copre | danni causatd da
eventi atmosferici guali grandine, tempeste,
alluvion, smottamenti del terreno e slavine,
Fate qualche foto subito dopo che si somo
verificati i danni, per documentare l'evento.
= Assistenza stradale: in caso di incidente,
furto, incendio o guasto grave del veicolo o
di sue parti € garantito il soccorso stradale,
laurn sostitutiva, le eventuali spese alber-
ghiere se il veicolo resta immobilizzato.

L'abe del premio

[l premio dipende dalla marca ¢ dal modello
dell'auto (alcuni modelli sono considerat
pit appetibili per i lado e guindi il premio
sara maggiore perché il nschio aumenta),
dalla provincia & immatricolazione (si paga
di pits nelle 2one dove & maggiore il rischiod
furto) e dal valore del veoolo: pil & elevato,
maggiore sard il premio,

Visto che il valore diminuisce nel tempo,
lasstcurate ha diritodi rdurre il valore assi-
CUrato 3 ogni scadenza per pagire un premio
inferiore,

L'ltaliadivisa delle compagnie

Mel giugne scorsol' Antitrust ha multato Ina
Assitalia per 450 mila curoper ledisdetie dei
contratti Re auto invaste 2one del Swd lealia:
Campania, Puglia ¢ Calabria. Al momento
del rinmovo del contratto gli assicurati si
sona visti arrivare a casa la disdetta senza



nemmeno ['attestato di rischio (doecumen-
tooche lassicurato ha diritto di ricevere 30
giornd prima della scadenza del contratto
proprio per poter cambiare assicurazione),
Cost mon hanndo potuto wsulfromre della pos-
sibrilita ci valutare invempd urili le alere offer-
te presenti sul mercato. Olire alla multa, c'e
statoanche il monduo dell Tsvap, che ha rioor-
date che se un assicurato riceve la disdewa
dalla propria compagnia, ma & comungue
intenzionato a continuare ad assicircarsi
COM E%i, N0 Pud esSere [altalg oome un
“nuivercliente”, ma come quelll che sono
ancora in pertafoglio e, quindi, deveveders]
applicare condiziom tariffarie pih favorevoli
rispetoo al nuovi,

Laquestione meridionale

Le disdette dei contratti sono sobo uno dei
tasselli di una strategia che vede le compa-
gnie impegnate da tempo nell’abbandono
degli automobilisti targati Napoli, Bari._.,
considerati a rischio per I'alto livelle delle
truffe che si registrano in gueste sone d 'Tia-
lia. Ma lalegge le obibliga a stipulare polizze
per la responsabilita civile auto in tutto il
territoriodel Faese.

Cuindi, per non far entrare nel loro porta-
fogelias 1 clienti “poco graditg®, diradano le

LAGARANZIA
PERIDANNIDA
ATTI VANDALICI
PUOESSERE
UTILEPERCHI
PARCHEGGIA

~ " PAUTOINSTRADA

agenzic nel Sud [elie (vedi grafico a pag.
12} e offrono tariffe altissime (vedi a pag. 10
¢ 11). Strategia che funziona, stando ai dati
dell' Ania, che registrano un numero sempee
minore di agendie nelle regioni meridionaliz
& a Ivelio nazionale sl rrova un agente ognd
14 km guadrati, al Sud bisogna percormeme
21,9, menire al Nord ne bastano 11

Mon sobo: ['lsvap ha anche evidenziato un
catlo del 30% degli uffic di Bguidazione dei
sini=rl (nel periodo 2004-2000), di cud la
maggior parte nelle regiont meridionali.

1 numeri sono splecatt: mel Sud del Paese of
sonn 17220 velcoli circodanti (nel 2000 #ra-
oo 15.854) per ognd “punto di contatie” (in
Campania in media 32677 veicoli), Per dare
un termine di paragone, nelllealia del Mord i
veleoll per clascun “punce di contatio® sono
1577 1l presidente dellIsvap, Giancarlo
Giannini, ha sollecitato le imprese di assiou-
razione a investire di pli su queste scrutture,
Mol vi sollecitiamo 3 non restare fedeli alla
vecchia compagnia subendo aumenti ingiu-
stificati del premio.

Andate sul nostro sito ¢ verificate le vostoe
possibilitd di risparmio consultando la no-
sim banca dati. Troverete ke cingue migliori
polizze a seconda del vostro profilo di auto-
mobalista (vedi iguadno quia latok B

D 1

3 Mon fatevi vincere dalla pigrizia;
individuarecon la nostra banca datl e
auts ¢ Remate e cingque compagnie
mrelglicri peer il vostro profile. Conll
libpeiiodelrauo n manaandate sic
www.altroconsumeot/ reauto oppure
telefonate allo 026061566 da lunedi &
venerdl dalle alle 13 edalleld alla s,

3 Occhio a esclusiond erivalse.

Sul nostro site, in Servizd online,
trovate una banca dad che perognd
compagnia elenca be principali
eschusioni (quande la polizzanon
copre l'assicurato] e rivalse{quando
Ie compagniehanno dirittoa
rivalersi sui clienti),

¥ La convenzione con Genialogd
consente ol Sod di risparmiane
graziea unatariffa personalizzata Rc
aube scantatn del 7% perla gamnzia
Auto Rischi Diversh Chinon ¢ anoor
assicuratoGentalloyd pud insltne
accederea promoziond cummuilabili
oo la tariffa riservata o Sock:
promezione Internet, richicdendo
un preventive dal sito Genkalloyd
T un Extra sconto di 10eura sy
Reauts & 10 su Ard; scont] per chi

b wn parente convivente con
polizza attiva Genlalloyd (Formula
Famiplin ) o perchl ha gia uns polizzs
attiva Genlalloyd (P Polizze).

Fino al 31./13/2001 tutti | Socl che
sottoscriveranno una nuova polizza
Genialioyd potranno infine psutruire
di unscentoagEuntivo del 5% sulle
garanzle Fcauto ¢ Ard e bloccare il
premibo per | successivi 12 mes].

% Con Zurich Conmect oltre allo
sconto per I'Re auto {oon un mindmo
di 160-euro lordi) @ prevista una
rcuzione del 30% per furtoe
incendio {oon un minime di 22,70
cura lord] welcolol.

A Per saperne di ph visitatela
sezione Gentallopd e Zurich Connect
s wanw, altroconsumo.dt fwantagg.

Pii vantaggi e informazioni su
www.altroconsumo. it



