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ltaliaOgei Sette ha testato i motori di ricerca sul web: ecco dove trovare Uofferta meno cara

I’Re auto si sceglie con un click

Comparando le polizze on-line si dimezzano costi e tempi

Fagine a cura
Dt Mari Pana
1sparmio fino al 50%,
10 minuti per avere sul
tavolo le proposte delle
compagnie e il rilascio
della polizza in 24 ore. | motor
che comparano on-line 'assicu-
razione Re auto promettono di
trovare I'offerta meno cara e pit
adatta alle esigenze degli auto-
mobilisti. I click dei potenziali
clienti si concentrano in parti-
colare su quattro siti: uno & ge-
stito dall'lsvap e dal ministero
dello sviluppo economico, <1l tuo
preventivatores, e lanciato poco
pitn di un anno fa, affianca le
proposte delle compagnie e ne
blocea il prezzo per 60 giorni.
Altri sono gestiti da privati e
sono veri e propri broker tele-
matici che scandagliano i pro-
dotti e incrociano le richieste
degli utenti. Non solo. Stringono
accordi con le compagnie assi-
curative e, soltanto su internet,
propongono polizze a prezzo di
salde non solo per le auto, ma
anche per le moto, la casa, gli
infortuni e i viaggi. Solo sette
italiani su cento, perd, acqui-
stano ogpi attraverso il canale
web e lo fanno per difendere 1l
proprio portafoglio ed evitare di
recarsi presso gli sportelli delle
agenzie assicurative. Ma il nu-
mero, assicurano gli esperti, &
destinato ad aumentare.
Chi seeglie il web ci gua-
dagna. Secondo 'Isvap (Isti-
tuto statale di vigilanza sulle

assicurazioni private) come si

evince nell'ultima relazione sul
2009, la distribuzione delle co-
perture Re auto non ha subito,
nel 2009, sostanziali mutamenti
nella sua composizione: il 90,9%
delle polizze & stato raccolto at-
traverso il canale delle agenzie

(81,6% nel 2008); il 5,2% circa .

attraverso la vendita diretta e
quindi anche Internet o telefono
(5% nel 2008), 1l 2,7% attraverso
brokers (2,2% nel 2008), I'1,2%
attraverso gli sportelli bancar
(1,2% nel 2008),

Analizzando il dato dell'Isvap
attraverso un'indagine commis-
sionata da assicurazione.it, pri-
mao comparatore on-line in Ita-
lia (su un panel di oltre 1000
individui) si scopre che quasi
un milione e mezzo di italiani
ha sottoscritto assicurazione

dopo aver consultato un motore
di ricerea e confronto. A naviga-
re nei meandri delle clausole e
dei siti internet sono maggior-
mente gli uomini con meno di
34 anni, residenti nel sud [talia
e nelle isole. Si arriva in totale
{secondo '’Ania, associazione
nazionale delle imprese assi-
curative) a oltre 2,5 milioni di
assicurati on-line. Chi ha deci-
so questa modalita lo ha fatto
principalmente per 'opportu-
nita di risparmiare sia tempo,
sia denaro (84% del campione) e
per la comodita di acquistare da
casa propria e negli oraril pre-
feriti (429%). A colpire positiva-
mente sono le dichiarazioni di

oltre un milione di italiani che
affermano di aver seelto il web
per la possibilita di confrontare
chiaramente le tariffe proposte
dalle compagnie assicurative e
che il passaparola sia stato mo-
tivo di scelta per oltre 400 mila
automoebilisti. Niente rispetto
al Regno Unito, dove si assicu~
ra on-line non il 5% ma il 70%,
anche se, come sottolinea, Al-
berto Genovese, Ceo di assicu-
razione.it, stiamo vivendo «tassi
importanti di erescita». Stando
ai dati forniti da cercassicura-
zioni.it sulla base dell’archivio
dati raccolto negli ultimi mesi,
il 27% perde qualche minuto
alla ricerca di tariffe pit basse
in Internet ma, in compenso,
riesce a risparmiare anche 400
euro l'anno,

Chi ha scelto di non fare la
propria polizza on-line dichiara
di averlo fatto perché non si fida
dei siti internet (73%) o per una
generica «questione di privacy
dei dati» (31%). Un milione e
mezzo di italiani, invece, perché
non ha alcuna dimestichezza
con il web.

guerra aperta tra i «tro-
vapolizzes-. Vince il Preven-
tivatore statale. I principali
concorrenti on-line che oggi
offrono un sistema di compara-

zione tra polizze Re auto di
compagnie dirette o tradizionali
e la possibilita di raggiungere
livelli di profilazione altissimi
sono assicurazione.it, cercassi-
curazioni.it, Gsicuro.it preven-
tivatore.sviluppoeconomico.
govit.

* Rapido, con assistenza. As-
sicurazione.it & il primo broker

e compara 16 compagnie e per-
mette di scegliere anche la po-
lizza pia adatta per la propria
moto. E il pit rapido e semplice
da usare: non servono partico-
lari dati relativi alla persona o
all'auto e in 5 minuti garantisce
di offrire il meglio disponibile
su piazza. Per i meno convinti
o 1 meno pratici con il web, of-
fre un call center attivo dalle @
alle 20 che aiuta nella compila-
zione e offre assistenza. E, per
invogliare all’acquisto, mette
in palio un’auto per chi richie-
de 1l preventivo e poi acquista
una polizza entra il 30 giugno
2010. )

* Tante compagnie disponibi-
li. CercassicuraZzioni.it parago-
na 18 assicurazioni e mette a
disposizione una guida che per-
mette agli utenti di comprende-
re meglio la normativa, Offre
anch’esso un call eenter attivo
fino alle 18.30, ma necessita di
qualche dato in pit nella com-

pilazione, tra cul informazioni
personali sul guidatore (per
esempio la residenza attuale
comprensiva di indirizzo) e la
targa del veicolo.

» Tradizione & web, con tra-
sparenza. Bsicuro.it compara il
listine di 16 compagnie e con:
sente di acquistare on-line non
solo le polizze delle compagnie
dirette, ma anche le polizze del-
le compagnie tradizionali, che
non vendono tramite Internet.

Dopo aver compilato un que-
stionario, 6sicuro seleziona le
cinque polizze pin economiche
fra quelle comparate sia per
auto che per moto. L'unico che
ricorda al momento giusto che
la «legge Bersani- permette di
vsufruire per un veicolo di nuao-
va immatricolazione la stessa
classe CU (Bonus/Malus) matu-
rata da un familiare convivente
gla assicurato.

- » Compilazione laboriosa, ma
& il meno caro. Il preventivatore
Isvap consente di ricevere sulla
propria e-mail i preventivi delle
65 compagnie assicurative che
operano in Italia, offre una pa-
noramica sulle offerte presenti
sul mercato e le rende vincolan-
ti per 60 giorni, ma non & pos-
sibile acquistare direttamente
dal sito dello ministerc dello
Sviluppo economico. Per ragioni

di semplicita il servizio di pre-



te, classe CU 1. Il risultato? E Genialloyd 570,51 | Solo con carta di credito o bonifico. Include as— :
N formulario Isvap & il pii lea- ! | sistenza stradale i
horioso nella sua compilaszio- : )

L vivedt 200 mile richio- | 574,77 |Emissione immediata
ste di preventivo effettnate in Dialugo ) ot 604  np. &
un anno, circa il 25% non & Dlrect Iine 732, 67 Solo con carta dl credlto 4:1 paypal s

| vantaggio & la possibilita di
| aequistare la polisza con un

ventivazione prende in conside-
razione le ipotesi di polizza pia
comuni e diffuse, ovvero quelle
basate su: la formula tanffarna
bonus malus, 1l massimale mini-
mo di legge, 11 caso della «guida
likeras (la garanzia dell'impresa
opera qualunque sia il soggetto
alla guida al momento del sini-
stro) e della «guida esperta~ (in

questo caso se al momento del
sinistro & alla guida del veicolo
un soggetto di eti inferiore a 26
anni, I'impresa pud esercitare
la rivalsa sull’assicurato). Ma
si pud scegliere anche diversa-
mente. E T'unico sito in cui & ne-
cessario registrarsi ed & 'unico
che invia la proposta per email.
Lacompilazione & davvero lunga

e laboriosa (circa 25 minuti), le
etichette meno chiare rispetto
alla concorrenza, richiede infor-
mazioni specifiche come la vol-
tura al Pra dell’auto. Richiede
addirittura la provincia dove si
circolera di frequente. Ma i ri-
sultati sono migliori rispetto ai
broker privati.

i) Riprodzione riseruat- -‘

ItaliaOggi Sette ha sperimen=
tate i «cercapressis presenti
sul web, testandoli su due
tipologie di utente: cinquan-
tenne Jdi Milane, avvocato,
con fueristrada appena ac-
quistato, box privato dove = §
parcheggiare il messo, co- § Zurich connect
niugate con figli, categoria § Dialogo

di riscffio. 3; j_;invuru'. 23?"?" Direct line B
di Bari, impiegato, con city §

car con doppia alimentazio- B
ne bensina-gpl, che intende
utilizzare la categoria di ri- §
schio di un parente conviven-
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stato portato a compimento,
Dope il test, scopriamo che
non tutte le voci, anche se
richieste, ranno compilate
obbligatoriamente. Ma, dopo
lanto Iq:n.'urﬂ, e bronoa noti-
sia & che le offerte dell’lsva,

sone le piu vantaggiose. Gli
altri motori (soprattutio bro-
ker) offrone repidita d’uti-
lizzw, intuitivita e offerte ad
hoc in convensione, elementi
che fanno impennare i con-
tarti mensili. Il maggiore
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