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Axa silancia
nel mercato
diretto
con Quixa

Axa si lancia nella vendita
delle polizze vendute iramite
Internet e telefono. Come anti-
cipato da Mf-MilanoFinanza la
compagnia ha decido di avviare
una nuova societdl, con il nome
di Quixa, che sard guidata da
Giuseppe Diosi. In Tralia sembra
cosi nsveghiarsi 1| mercato delle
compagnie diretle, che rappre-
senta ancora quote residuali
rispetto ai canali di vendita tra-
dizionali, pari appena al 4,5%
del mercato auto. Fondiaria-Sai
ha deciso di rilanciare la sua
compagma direita, Dhalogo,
con nuovi investimenti ¢ cam-
pagne pubblicitaric. Mentre il
gruppe internazionale Admi-
ral, ha appena aperto la sua
filiale italiana. aprendo il sito
Internet www,conte.it, dove
&l possono acquistare poliz-
ze auto ¢ moto. Anche Axa é
pronta quindi a sfidare questo
mercato, L'obiettive di Quixa
sdrd raggiungere una quota
nel mercato delle compagnie
dirette pari al 10% in 5 anni.
Per perseguire questo traguardo
la compagnia intende investire
cirea 80 milioni e raddoppiare
i dipendenti, che passeranno da
45 g circa 100, entro la fine del
2000, L mnovazione di Chuca &
che non si avvale di un call cen-
ter wradizionale. ma di un siste-
ma che offre i propri clienti la
consulenza di un professionista
dedicato, che resterd la persona
di nfenmento, L' offeria di Q-
x4 5 rivolge principalmente a
uomimi di etd compresa trai 35
¢ i 34 anni, che vivono preva
lentemente al Centro-Mord e
vantano un livello socio cul-
turale medio-alto,




	  MF    Titolo: AXA si lancia nel mercato diretto con Quixa Data: 18.09.08 Pubblicazione: quotidiano   
	 
	MF 

